Tutorial:

Enviar link de
pagamento

@brt




Passo 01:

Clique no icone de “Lupa” (Buscar) no menu
lateral:

Ebrt




Passo 02:

Localize a reserva usando os filtros (ID ou nome
do passageiro) e clique no icone de lupa azul:

Tipo/Status.

Jogia - Infotravel 241022




Passo 03:

Clique em “Enviar email” e em seguida em
“Pagamento ao cliente”:
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Passo 04:

« Estabelec¢a o valor do pagamento (para pagamentos em mais
de um cartdo ou com diferentes formas, gere links
individuais, correspondentes aos valores de cada transacao);

« Indique se havera desconto para pagamento 3 vista (valido
apenas para Pix);

« Defina a quantidade de parcelas;

. Caso a agéncia de viagens retenha a comissdo (como entrada
do cliente, por exemplo), marque o campo correspondente;

Pagamento ao cliente
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*Separe por virgula para enviar mais de um destinatari
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*Sujeto a variagio,

v produtos v imprimir v Adicionar v Enviar email /




Passo 05:

« Insira o e-mail do destinatario do link (pagante);

« Clique em "Gerar" (o link serd automaticamente copiado para
3 area de transferéncia).

« Olink gerado pode ser utilizado tanto para pagamento via
cartdo de crédito quanto por Pix, a critério do pagante. Se o
nUmero de parcelas for definido como "a definir", o pagante
escolherd, no momento do pagamento, entre as opcoes de
parcelamento disponiveis no cartdo de crédito.

Pagamento ao cliente
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Passo 06:

« Clique em “Enviar”

« ApoOs enviar, Assim que o pagamento for con
integralmente, areserva sera emitida
automaticamente, e os vouchers estardo disponiveis.
Caso isso ndo ocorra, entre em contato com o
consultor BRT responsavel pela reserva.

Pagamento o cliente

*Separe por virgula para enviar mais de um destinatario,




Observacao importante

Por questdes de seguranga, recomenda-se que 0
cliente final receba diretamente o0 e-mail com o
link de pagamento. Isso evita a exposi¢3o de
dados sensiveis, como os de cartdo de crédito, a
terceiros. Caso a agéncia de viagens opte por
inserir seu proprio e-mail para receber o link, sera
necessario abrir o link em uma aba an6nima ou
deslogar previamente da plataforma antes de
preencher os dados de pagamento.




Obrigado!

Se surgir alguma duvida, vocé pode
contar com o auxilio do seu vendedor.
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